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W dniach 2-3 lipca 2026 r.

odbedzie si¢ szkolenie dostgpne w transmisji live on-line

Tworzenie Al Eksperta — Profesjonalnego Asystenta
Konwersacyjnego dla wybranej dziedziny z wykorzystaniem
modelu Al

Miejsce i czas trwania szkolenia:
on-line live, zajecia odbywaja si¢ w godz. 9.00 — 15.00 pierwszego i drugiego dnia.

Forma: warsztat praktyczny
Poziom: podstawowy / $redniozaawansowany
Narzedzia: Excel, ChatGPT / Copilot / inny model Al, przyktadowe pliki danych, dokumenty robocze

Cele szkolenia:
Celem szkolenia jest nauczenie uczestnikow, jak zaprojektowaé, skonfigurowac i przetestowac¢ wiasnego Al
Eksperta, czyli konwersacyjnego asystenta Al dostosowanego do okreslonej dziedziny, procesu, roli
zawodowej lub zadania organizacyjnego.
Al Ekspert ma wspiera¢ uzytkownika w:

» analizie problemow,

» generowaniu odpowiedzi eksperckich,

* tworzeniu dokumentow,

* pracy z danymi,

* podejmowaniu decyzji,

» standaryzacji wiedzy,

* automatyzacji powtarzalnych zadan,

» kontroli jako$ci odpowiedzi.

Rezultaty szkolenia. Po szkoleniu uczestnik dysponuje pakietem:
» Specyfikacja Al Eksperta
* Instrukcja systemowa
* Biblioteka promptow
*  Matryca testow
*  Checklisty jakosci
* Rejestr ryzyk
*  Szablon wdrozenia
*  Mini-procedura governance
» Plan dalszego rozwoju Al Eksperta

Wykladowca: doswiadczony trener i konsultant z ponad 20-letnim do$wiadczeniem, specjalizuje si¢ w
zaawansowanych zastosowaniach Excela, zastosowania technologii informatycznych oraz wybranych
zakresOw prawa (w szczegdlnosci RODO, Al Act, eIDAS, oraz realizacji prawa dostepu do informacji
publicznej); Certyfikowany Trener Biznesu, projektuje i prowadzi nowoczesne szkolenia zawodowe,
skupiajace si¢ na zaawansowanych zastosowaniach modeli jezykowych Al, oparte na realnych przypadkach



oraz praktycznych ¢wiczeniach, ktore sprawiaja, ze uczestnicy zdobywaja nie tylko wiedze teoretyczna, ale i
praktyczne umiejgtnosci.

Koszt szkolenia on-line: 1190 zl netto Cena zawiera: uczestnictwo w szkoleniu, materiaty szkoleniowe w
wersji elektronicznej, certyfikat (wg preferencji - zeskanowany lub papierowy). Przy zgloszeniu wigcej niz
jednej osoby istnieje mozliwos$¢ negocjowania rabatow.

Zgloszenia: Zgloszenia mozna przesyta¢ e-mailem na adres: szkolenia@euro-training.com.pl

W przypadku pytan badz watpliwos$ci zapraszamy do kontaktu telefonicznego — 61 850 19 99.

Forma szkolenia oraz metody dydaktyczne dla oséb uczestniczacych w szkoleniu w formie ON-LINE:

. Zajecia odbywaijg sie 'na zywo', w matych kameralnych grupach, uczestnicy biorgcy udziat w
szkoleniu sami decydujg, w jakim miejscu z niego skorzystajg — w domu czy w miejscu swojego zatrudnienia.

. Szkolenia prowadzone sg w formie interaktywnej. Podczas spotkania uczestnik widzi na ekranie
swojego komputera prezentacje multimedialng, bedgcg podstawg wyktadu, oraz trenera, omawiajgcego
ujete w programie szkolenia zagadnienia.

. Przed szkoleniem istnieje mozliwosc¢ przestania pytan do wyktadowcy.

. W trakcie szkolenia uczestnicy moga na biezgco, na czacie, zadawac pytania i wyjasniac
watpliwosci.

. Przed szkoleniem kazdy z uczestnikéw otrzymuje dostep do pokoju konferencyjnego online.

. Do uczestnictwa w szkoleniu potrzebny jest komputer/tablet/telefon z podtgczeniem do internetu
oraz stuchawki.

. Po zakonczeniu szkolenia kazdy z uczestnikow otrzymuje certyfikat imienny potwierdzajgcy udziat w

spotkaniu (wg preferenciji - zeskanowany lub papierowy)

PROGRAM SZKOLENIA

[Program szkolenia jest wlasnoS$cia intelektualng wykladowcy i przetwarzanie go dla celow
komercyjnych bez wiedzy i zgody autora jest zabronione]

DZIEN 1 — Projektowanie Al Eksperta

Modutl 1. Czym jest Profesjonalny AI-Powered Conversational Assistant
Zakres:
e roznica miedzy zwyklym chatbotem a Al Ekspertem,
e typowe zastosowania Al Ekspertow,
e asystent dziedzinowy, procesowy, analityczny, doradczy i operacyjny,
e ograniczenia modeli Al,
¢ ryzyka halucynacji i blednych rekomendac;ji,
¢ konieczno$¢ nadzoru cztowieka.
Cwiczenie:
Uczestnik wybiera dziedzing, w ktorej chce stworzy¢ wlasnego Al Eksperta.

Modut 2. Definiowanie zakresu dzialania AI Eksperta
Zakres:
e obszar specjalizacji,
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e grupa uzytkownikow,

e typowe zadania,

e dane wejsciowe,

e dane wyjsciowe,

e granice odpowiedzialno$ci,

e sytuacje, w ktorych Al ma odméwic lub eskalowac sprawe.
Efekt modutu:

Uczestnik tworzy karte koncepcyjna Al Eksperta.

Modut 3. Projektowanie instrukcji systemowej

Zakres:
e rola Al Eksperta,
e tryb pracy,

e styl odpowiedzi,
¢ struktura odpowiedzi,
o zasady bezpieczenstwa,
e zasada ,nie zgaduj”,
e praca z brakujacymi danymi,
e formatowanie wynikow.
Cwiczenie:
Uczestnicy tworzg pierwsza wersj¢ instrukcji dla wlasnego Al Eksperta.

Modut 4. Prompt Engineering dla AI Eksperta
Zakres:

e prompty zadaniowe,

e prompty diagnostyczne,

e prompty analityczne,

e prompty raportowe,

e prompty kontrolne,

e prompty do pracy z dokumentami i danymi.

Modut 5. Kontrola jako$ci odpowiedzi Al Eksperta
Zakres:
e jak sprawdza¢ odpowiedzi Al,
e testowanie spdjnosci,
e testowanie kompletnosci,
e testowanie ryzyk,
e testowanie odporno$ci na niepelne dane,
e audyt odpowiedzi,
e zasady PASS / WARN / FAIL.
Cwiczenie:
Uczestnicy testujg wlasnego Al Eksperta na trudnych przypadkach.

DZIEN 2 — Budowa, testowanie i wdrozenie Al Eksperta

Modutl 6. Budowa kompletnego profilu AI Eksperta

Z.akres:
e nazwa,
e r10la,

e specjalizacja,
e ograniczenia,
e procedura pracy,



e przyktadowe zadania,

o format odpowiedzi,

e zasady eskalacji,

e lista zakazanych zachowan,

e kryteria poprawnej odpowiedzi.
Efekt modutu:
Gotowa specyfikacja Al Eksperta.

Modul 7. AI Ekspert pracujacy z plikami, tabelami i danymi
Zakres:

e jak Al moze analizowac¢ pliki,

e jak opisywaé dane wejsciowe,

o jak tworzy¢ checklisty analityczne,

e jak generowac raporty,

e jak pracowac z Excelem,

e jak ogranicza¢ ryzyko btednej interpretacji danych.
Cwiczenie:
Uczestnicy projektuja prompt do analizy przyktadowego pliku danych.

Modut 8. Testowanie AI Eksperta — stress-test
Zakres:

e testy bltednych danych,

e testy brakujacych informacji,

e testy sprzecznych instrukcji,

e testy nadmiernych oczekiwan uzytkownika,

e testy halucynacji,

e testy bezpieczenstwa,

e testy zgodnosci z zakresem.

Modul 9. Governance i bezpieczenstwo Al Eksperta
Zakres:

e odpowiedzialno$¢ uzytkownika,

e nadzor czlowieka,

e dokumentowanie decyzji,

e wersjonowanie instrukcji,

e rejestr zmian,

e ochrona danych,

e minimalizacja danych wej$ciowych,

e kontrola zrodel,

e audytowalnosc.

Modut 10. Warsztat koncowy — whasny Al Ekspert uczestnika
Zadanie koncowe:
Kazdy uczestnik przygotowuje wlasnego Al Eksperta dla wybranej dziedziny.
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KARTA ZGLOSZENIA NA SZKOLENIE:

TWORZENIE AI EKSPERTA - PROFESJONALNEGO ASYSTENTA
KONWERSACYJNEGO DLA WYBRANEJ DZIEDZINY Z WYKORZYSTANIEM
MODELU Al

2-3 lipca 2026 r.

[J udziat w szkoleniu on-line - 1190 zt netto/os.

[0 Oswiadczamy, ze ww. szkolenie jest finansowane w catosci ze $rodkow publicznych oraz ma charakter ksztatcenia zawodowego
lub stuzy przekwalifikowaniu zawodowemu co uprawnia nas do korzystania z przystugujgcego nam zwolnienia z VAT (zwolnienie na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 ¢ ustawy z dnia 11.03.2004 o podatku od towardw i ustug (ze zm.)

[] Oswiadczamy, ze ww. szkolenie jest finansowane przynajmniej w 70% ze $rodkéw publicznych oraz ma charakter ksztatcenia
zawodowego lub stuzy przekwalifikowaniu zawodowemu co uprawnia nas do korzystania z przystugujgcego nam zwolnienia VAT
(zwolnienie na podstawie § 3 ust.1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od
towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

UCZESTNIK:

IMI€ 1 NAZWISKO. ... i €-MAIl i
SEANOWISKO. ..ottt tel T faXe e
ZGLASZAJACY:

IMI€ I NAZWISKO. ... e € Ml
StANOWISKO. ...t el i faXewe i

DANE DO WYSTAWIENIA FAKTURY VAT:

NIP. e e e

[] Prosze o przestanie faktury w wersji elektronicznej na adres e-mail: ..........cccoocviiiiiiiic i,

Upowazniam Centrum Szkoleniowo-Doradcze Euro-Training do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy. Wyrazam zgode na
umieszczenie moich danych osobowych w bazie adresowej Centrum Szkoleniowo-Doradczego Euro-Training oraz na przetwarzanie ich dla
potrzeb marketingu. Klauzula informacyjna- zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z dnia
27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Podajgcemu swoje dane przystuguje prawo
wgladu do nich oraz mozliwo$¢ ich poprawiania. Informacja dotyczgca ochrony danych osobowych: http://euro-training.com.pl

Warunki zgtoszenia na szkolenie.

1. Przestanie wypetnionego formularza jest zobowigzaniem do zaptaty za szkolenie.

2. Rezygnacja z udziatu w szkoleniu moze by¢ dokonana najpdzniej na 7 dni przed datg szkolenia, wytgcznie w formie pisemnej. Rezygnacja
w pdzniejszym terminie lub nieobecnos$é na szkoleniu online nie zwalnia od zaptaty za szkolenie.

3. EURO-TRAINING zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia z przyczyn od siebie niezaleznych i odstgpienia od realizacji szkolenia.
EURO-TRAINING nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z powodu odwotania szkolenia.

4. O$wiadczamy, ze zapoznali$my sie z warunkami w pkt. 1-3 i je akceptujemy.

pieczatka i podpis
Dane firmy szkoleniowej:
EURO-TRAINING Centrum Szkoleniowo-Doradcze Patrycja Mencfel
ul. Sw. Marcin 45¢/16, 61-806 Poznan
NIP 558 166 11 24
Nr konta: Credit Agricole 47 1940 1076 5230 7988 0000 0000




